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Proména dat vinformace aneb vyhody

smart meteringu

lvana Weinzettlovd Jungova

Smart metering ulehCuje Zivot, podotyka v rozhovoru Ing. Petr Sykora, Ph.D., technicky reditel Prazskych vodovodi
akanalizaci, a. s., a predseda odborné komise pro metrologii SOVAK CR. Jeho doporuceni pro zavadéni této moderni

technologie se dozvite v nasledujicim rozhovoru.

Dnes nas obklopuji ze vSech stran informacni technologie,
je smart metering opravdu tim, co vodarenstvi potiebuje?

Smart metering je technologie, ktera pfindsi vétsi kontrolu
nad vécmi. Ulehcuje tedy Zivot. Pfinasi data, data jsou informa-
ce a pokud ma ¢lovék informace, tak je mozné se dle nich zafidit
a planovat. Pokud se bavime o méfeni spotieby vody, tak alar-
mové hlaSeni mize odvrétit aktivné hrozici Skody, udalosti spo-
jené s vytopenim bytu nebo domu, upozornit na skryté tuniky
vody za vodomérem a vyhnout se tak zbytecnému placeni za
vodu, kterou nespotiebuji, ale odtece do Sachty, ¢i do sklepa.
Smart technologie ndam pomahaji velice zasadné v naSem Zivo-
té.

Smart technologie maji Siroky zabér, naptiklad je mozné
je vyuzit i pro planovani svozu odpadd.

Smart metering je ¢asto glosovan ve zkratce IoT (Internet
véci). Vodu nepovazuji za véc, voda je ziva komodita, tahle defi-
nice tedy neni idedlni. Smart metering lze pouzit prakticky na
cokoliv, méfeni spotfeby vody, plynu, ¢i elektrické energie.
Standardné rozdctovavame néklady na teplo, které mizZe byt za-
lozené na méfeni teploty v mistnostech. Lze prenaset informace
ze zabezpecovacich systému, vlhkostnich ¢i pohybovych ¢idel,
sledovat pohyb jakéhokoliv zafizeni ¢i zasilky. Pro uplatnéni
smart meteringu neznd v této chvili pfedstavivost hranic.

Existuje v zahrani¢i zajimava aplikace takového méfeni?

Ceska republika nezaostavé oproti jinym stétam a aplikace,
které tady feSime, jsou srovnatelné s aplikacemi ze zahranici. Za
nejkuriéznéjsi pouZiti smart meteringu povazuji monitoring po-
hybu dfeva v lese, nebo neobvyklého déni na sklddce a takova
feSeni funguji i v nasich podminkéch. Nejzajimavéjsi z mého po-
hledu na technologii je, Ze dokaZze pfendSet v online reZimu do
informacnich systému informaci, a tak mohu véci fidit, sméro-
vat. Stejné tak pfi méfeni meteorologickych, hydrologickych ve-
li¢in u pofizovani dat mluvime o vtefindch, nebo maximalné
o minutéch, to je pfece iZasné! Pfitom se technologie stéle zlep-
Suji.

Jak vniméte pokrok pfi nasazeni smart meteringu v Ceské
republice?

Prekonali jsme fézi pilotnich projektd, kdy se nasazeni poci-
tala na tisicovky, a pieklopili jsme se do zac¢inajici implementa-
ce, a to pfedevsim, ale nejen, ve vétsich méstech. Nyni se da ho-
vorit jiz o desetitisicich zavadéni ddlkovych odectd, co se tykd
méfeni spotfeby vody k zakaznikovi. Navic evropska direktiva
uklada u bytovych vodomeért povinnost od roku 2027 poskyto-
vat koncovému spotiebiteli rozictovani nakladi v pravidelnych

perioddch bez nutnosti vstupu do bytu. Rozhodné se bude vyvi-
jet timto smérem i voddrensky segment na strané provozovate-
It a vlastniktt vodovodut a kanalizaci. Ani za sedm let nebude
patrné implementovan smart metering na kazdém vodomeéru,
nicméné pokryjeme prevaznou ¢ast méfené spotieby vody. Muj
odhad je, Ze se budeme pohybovat na 75, 85 procentech méfeni
vody dodané, coz bude reprezentovat 25, moznd 35 procent
vSsech  vodomért.
Osazovat smart me-
teringem vodomér na
chaté, kde je odbér
Ctyfikrat do roka, se
z ekonomického po-
hledu nejevi smys-
luplné, ale myslim si,
Ze i takova doba nds
cekd. Do budoucna
jind  méfidla, nez
~smart” nebudou. Na-
stupuji statické vodo-
meéry, které s sebou
nesou Gplné jiny pii-
stup k nejistotdm mé-
feni a maji v sobé im-
plementovén délkovy
odecet. Postupné za-
staralé mechanické
vodomeéry jiz pravde-
podobné  nebudou
opravovany a nahradi je pravé statické vodoméry se smart me-
teringem.

Ing. Petr Sykora, Ph.D.

Jsou pfi zavadéni smart meteringu i rizika?

Z pohledu technologie ano. Smart technologie je ve vétSiné
ptipadu zalozend na radiové komunikaci a existuje riziko do-
stupnosti signélu, obdobné jako u mobilnich telefont. V soucas-
nosti uz ale technologie natolik pokrocila, Ze jsme schopni tako-
vé riziko eliminovat, a to napfiklad redundanci pokryti signalu,
univerzélnosti konektivity nebo komunikacniho protokolu, kte-
ry s sebou nese i stupen pokryti v té ¢i oné lokalité. Jind rizika,
spojend s obavami, jak jsme hodné slychdvali v zacdtcich nasa-
zovani této technologie, Ze radiové vlnéni ovliviiuje zdravi, se
neprokazala. V tomhle ohledu mizeme byt klidni.

Existuje zdvojeni siti?

Je bézné, Ze vlastni rddiovy modul, ktery ve vétsiné piipadd
slouzi k odesildni dat z konkrétniho métidla, obsahuje vice radii,
ktera pracuji s ur¢itym komunika¢nim protokolem. Radio mtize
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pracovat bud ve volné frekvenci, naptiklad 443 Mhz, 169 Mhz,
nebo 868 Mhz, nebo existuji radia, ktera pracuji na stejnych fre-
kvencich, ale s jinymi komunika¢nimi protokoly. Kazdd techno-
logie s sebou nese odliSné technické parametry Sifeni signalu
a pokud ma modul dva zptisoby komunikace, tak se tim zjedno-
duSené snizuje riziko na polovinu. BéZné jsou dnes dostupné
radiové moduly soucasné komunikujici prostfednictvim napfi-
klad technologie LoRa a Sigfox.

Podle ¢eho provozovatel smart meteringu sit vybira?

Pokud preskocime divody ekonomické, tak z praktického
thlu pohledu pravdépodobneé zvoli sit, ktera ma ,nejsilnéjsi sig-
ndl®, respektive nejlépe dostupnou s nejlepsim signalem, tak
aby byla zajisténa v maximalni mife dostupnost signdlu. Obvyk-
1é byvé, Ze komunikujete po dvou i vice komunikacnich linkach,
aby byla dosazena zédruka doruceni dat. SCADA systémy, které
pouzivdme ve vazbé na provozovani na dispecink, komunikuji
pfes tfi systémy - GSM, GPRS, ¢i dodatkovou komunikaci na
volné frekvenci, pfipadné privatni frekvenci, ale jiného kmitoc-
tu, nez vyuziva GSM a GPRS.

Nemohou se data ztratit po cesté?

Nikoliv. S ohledem na dostupnost signalu se ale data mohou
,zaseknout” v datové fronté do sbérnice, ale i na takovou potiz
tvirei systémt pamatuji. Zafizeni jsou schopna z velice malého
zlomku prendSené zpravy posklddat zpravu celou, na zékladé
opakovanych vysildni. I tenhle problém, ktery existoval historic-
ky, je dnes vyfeSen. Také se miize stat, ze signdl je ruSen. Stalo
se nam, Ze jsme testovali ve spolupraci s Ceskymi Radiokomu-
nikacemi privétni frekvenci, placenou na pfesné daném kmitoc-
tu, ktera byla ruSend neodpojenym zafizenim, ale takovou véc
vétsinou hned zjistite.

Resi se pii zavadéni smart meteringu otdzka GDPR?

Tahle otazka je velice dulezita, ve vazbé na legislativu zcela
zdsadni. Nutno ale podotknout, Ze provozovatelé smart meterin-
gu se nedostévaji do stietu s GDPR. Data jsou pfendSena v zasi-
frované podobé a také v nich nejsou Zadna citliva data z pohle-
du ochrany osobnich ddajt. Posilan je pouze stav s urcitou,
prakticky no-name, identifikaci na konkrétni odbérné misto.
Tézko by nékdo mohl zneuzit ¢islo 353, nebot nevi, k jakému
odbérnému mistu se vztahuje, natoz jaké osobé patii. K parova-
ni dochdzi az v nékolika po sobé jdoucich systémech, v éteru
jsou ¢isla anonymizovand a Sifrovand, tedy je pouzita vicend-
sobna ochrana. Rovnéz cloudové sluzby, ve kterych se shromaz-
duji data, podléhaji maximdlné moZznému zabezpeceni.

Jaka mate doporuceni pro spolecnosti, které smart mete-
ring chtéji vyuzit?

Doporucil bych vytvafet systémy maximdlné oteviené,
s univerzdlnimi protokoly, globalnim ulozistém dat a naslednou

prezentaci piimo zdkaznikovi, tak i ve smyslu pfenosu dat do
zdkaznickych informacnich systémd, tedy do fakturace. Dnes se
nemusi provozovatel a néasledné ani uZzivatel smart meteringu
ohliZet na typ méfidla, ¢i komunikacni linku. Stejné tak neni po-
tfeba se omezovat, co se tyka dostupnosti samotnych nasbira-
nych dat. Sifrovani by mélo byt v jednu chvili ukonceno a uZziva-
tel ma mit moZnost s daty pracovat v Excelu, ¢i .csv formdtu,
importovatelném do spravcovskych softward. Jsem pro maxi-
malni univerzdlnost na vstupu, pofizeni dat a jejich vyslani do
éteru a stejné tak i v pfijmu dat do sbérnice, respektive datové
brény. Nédsledné probiha standardni data processing v cloudo-
vych sluzbach a s velkou pravdépodobnosti i zptistupnéni pies
webové rozhrani uzivatelim. Ve vodarenském odvétvi pfitom je
tfeba pocitat i se star$imi formami dalkovych odectt, to zname-
nd smart metering musi pojmout jak vysledky z walk by po-
chizkovych systémd, ¢i ride by méfeni z auta, kdy je odecitac
stdle v terénu, tak dalkové odecty z pevnych siti, at uz SCADA ¢i
jinych systém, zdvislych na frekvencich. Je dilezité, abych
umeél vSechna tato data dostat do systému pro sbér dat a publi-
kovat je prostfednictvim webové sluzby do tabletu, mobilu, po-
¢itace, nebo e-mailovou postou koncovému zdkaznikovi.

Jak si na moderni zptisob méieni zvykli zdkaznici Praz-
skych vodovodit a kanalizaci?

Pfi prvnich montazich chytrych zafizeni na vodomérech
v bytech jsme se setkdvali s urcitou ostrazitosti zdkaznikut. Chyt-
ré méfeni se ale stava jiz nezbytnosti, lidé se s tim ,smifili a ted
jsme v situaci nasazeni smart meteringu v plosném slova smys-
lu. Uplatnovani smart meteringu je nevyhnutelnd zalezitost
i s ohledem na zminovanou evropskou legislativu. Data budou
¢im déle vice dostupna v online rezimu kazdy den a kazdou ho-
dinu, budeme s nimi moct fidit provoz vodovodni sité, faktu-
rovat presné dany termin a vycislovat ztraty, ¢i fidit vodovodni
sité. Tak jako tomu tak nyni uz je u Prazskych vodovod a ka-
nalizaci, které v koordinaci s Prazskou vodohospodéiskou spo-
le¢nosti smart metering zavadéji v Praze i na jinych lokalitach
jiz fadu let.

Jak se konkrétné smart metering promita do provozu?

Hodné zélezi na prioritach, pro¢ smart metering hodld spo-
lecnost zavadét. Historie smart meteringu v Prazskych vodovo-
dech a kanalizacich za¢ina v roce 2005 a k volbé této technolo-
gie nas tehdy vedl zejména poZadavek na dostupnost vlastniho
méfidla a také na bezpecnost. Soustredili jsme se na velkopro-
ducenty a hife dostupné prostory v hlubokych Sachtach, zdro-
ven jsme pocitovali potiebu vyhodnocovéni dat, at jiz na pro-
vozni drovni, tak zdkaznické. Napiiklad ze zdkona o vodovodech
a kanalizacich vyplyva moZnost instalovat si podruzny vodomér
na zélivku. Kdyz chceme mit pod kontrolou oba vodoméry, tak
se vyplati zavést smart metering, jak na faktura¢ni vodomér, tak
na zélivku. Ziskat data pro vypocet vodného nebo stocného on-
line a nemuset koordinovat dvakrat odecet vodoméru, je pfi-
jemné. Zalezi na provozovateli, kterou cestou se vydd, ale urcité
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bych doporucil vyse uvedené priority. Nedilnou souc¢asti je pia-
ni zdkaznika, pokud ma zdjem o dalkovy odecet, tak je nasi po-
vinnosti mu v maximdlni mife vyhoveét.

Smart metering vyrazné pomaha pfi distribuci vody, fize-
ni Unik ztrat vody.

Pro mé osobné byl nejvétsi motivaci pro nasazeni smart me-
teringu pravé ziskany efekt pro provoz, to znamend moznost fi-
zeni vyroby, distribuce vody v redlném case, nebot kazda loka-
lita v Praze ma v Case tplné jiné pozadavky na dodavku vody.
Smart metering je procedura, ktera poskytuje data vhodnd pro
fizeni provozu vodovodni sité v redlném case, coz se v dnesni
dobé déje prostfednictvim matematickych modeld, které potie-
buji vstupy ve formé dat. Smart metering produkuje data v do-
statecném rozliSeni, at uz co se tyka ¢asu, po 15, 30, 60 minu-
tach, coz je odzkouSeny interval, tak i do podrobnosti ve smyslu
poctu mérnych bodd, kdy fakturaéni vodomeér na paté kazdé ne-
movitosti pro provozovatele poskytne maximdlni podrobnosti.
Pokud méme pasmové méfidlo a jsou k dispozici i vSechny vy-
stupy, tak prostym rozdilem ziskdm snadno informaci o ztra-
tach.

Jaké vytvarite analyzy?

S daty pracujeme prozékaznickym pfistupem. Jsou vyhod-
nocovany praméry, minima, maxima, alarmy, pfekroceni limit-
nich hodnot. Data jsou zpracovdvédna také na dispecinku, kde
jsou posuzovdna z pohledu provozovatele. Ve specializovanych
utvarech, které se zabyvaji modelovdnim vodovodni sité, pri-
chdzi na fadu vybér vhodnych dimenzi, tlaki, volnych provoz-
nich pfepojeni na vodovodni siti, tak aby sit fungovala optimal-
né co do hydraulickych pomért, tak ekonomicky. Je rozdil, jestli
do pasma musim Cerpat, nebo mi voda do néj natékd gravitacne,
coZ muze mit souvislost s vykonem sité. Model umi v ptipadé
havdrie naznacit postup, kterou cast sité uzavfit. Na prvni po-
hled vidite, kam voda dotece, nedotece, kde musim otevfit sek-
¢ni, pdsmova Soupata a dotcenou oblast zdsobit odjinud, abych
zajistil dodavku koncovému spottebiteli.

Jak je to s automatickym zaviranim vody?

Automatické zavirani je bézna zélezZitost, jeji opodstatnéni je
ale diskutabilni. Mame nejlepsi zkuSenosti u $kol, kde je prak-
ticky ptredeslano, ze zhruba od pulnoci do 5 hodin rdna ve Skole
nemd nikdo byt, a tedy se dd ocekavat nulova spotfeba vody. Sy-
stém umi o pulnoci vodu automaticky zavfit a v 5 hodin oteviit
tak, aby se minimalizovaly dniky vody, které v téchto objektech
byvaji zcela bézné. Ztraty pritom dosahuji az 100 000 korun.
Pokud i jednotlivec chce mit jistotu, Ze v pfipadé, ze mu praskne
hadicka u zachoda, nebo se mu stane jiny problém a nechce ce-
lit pojistné udalosti s vytopenim, at uz vlastniho bytu, ¢i souse-
da, muze si nechat také nainstalovat automaticky uzdvér. Ten
vodu zavie bud pii extrémnim pratoku, nebo ve vazbé na dlou-
hodoby protékany objem, takzvana ,pfetékajici vana nebo pro-
tékajici toaleta”. V pfipadé Skol vysle smart metering impulz
k uzavfeni a otevieni piivodu vody v definovaném case. V pfi-
padé havarijniho rezimu dochazi k uzavteni piivodu vody na za-
kladé vyhodnoceni naméfené spotieby vody. K otevieni pfivo-
du vody dochézi az na zékladé vyhodnoceni havarijniho stavu
zdkaznikem. Standardné se pro tento tcel pouzivaji servo nebo
solenoidové uzavéry. Dalkovy odecet s automatickym zavirdnim
vody je doposud nasazen v minimdlni mife, a to do rozsahu ma-
ximdlné deseti procent vSech instalaci.

Existuje i misto nevhodné pro dalkovy odecet?

Netekl bych, ale na vesnici, kde mtze byt cena vody nizka
a ani spotfeby nejsou vyznamné, tam provozovatel, nebo vlast-

nik nebude hledat pravdépodobné moderni feSeni, protoze ho
nebude potfebovat. Naopak dializacni stanice, nemocnice, zdra-
votnickd zafizeni, ¢i kritickd infrastruktura jsou pfesné témi,
kterd nasazeni smart meteringu vyzaduji pravé proto, aby i pro-
vozovatel mél mista online pod kontrolou. A v pfipadé, ze tam
dojde k poruse, byt ve smyslu havérie na vodovodni siti, nebo
omezeni doddvky, kterd je zdsadni pro provoz zafizeni, mohl
reagovat napiiklad nouzovym zdsobovanim, nebo jinym zputso-
bem.

Jak nasazeni smart meteringu vychdazi po ekonomické
strance?

Finanéni ndklady zavisi od volby jednotlivych komunikac-
nich technologii. Nutno fict, Ze systémy mohou byt low-cost,
kdy data sbirdm nejjednodus$im zptisobem, pouze je pienesu
do cloudu, dal s nimi nepracuji, ale mam surova data pro export
do Excelu, kdy realizuji data processing v jinych systémech. Ta-
kovou variantu ale nemohu doporuéit. Radéji bych volil zabez-
pecenéjsi cestu, aby data byla stoprocentné vyuzitd, dostavala
se az do fakturacnich systémd, do zakaznickych systémd, v ma-
ximdlnim uzivatelském komfortu ke koncovému zdkaznikovi. To
je smér, ktery bychom méli sledovat, ne se snazit uSetfit za kaz-
dou cenu a skoncit nékde na puli cesty jen s mnoZstvim dat, kte-
ra nemaji Stésti, Ze se z nich stanou informace.

Technologie se vyvijeji obrovskou rychlosti, nemize to
znamenat i problém v stavajicich nasazenich smart meterin-
gu?

V této oblasti vyvoj bude a je piekotny, i proto jsme v dobé
neddvno minulé prehodnotili pvodni postoje, které pozadovaly
po bateriovém zafizeni zbytecné dlouhou Zivotnost, az 15 let.
V rdmci implementace jsme se spokojili s Zivotnosti 7 let, za tu
dobu se situace neuvértitelné zméni. Sigfox, LoRa jsou na trhu
teprve tfi roky, vznikly na uvolnéné technologii modulace kmi-
toctu, coz zasadné zefektivnilo pouziti frekvence 868 Mhz. Dnes
se hovofi o Narrow Band feSenich, zaloZenych na sluzbé posky-
tované mobilnimi operatory. Nechtél bych predikovat, co prijde
dalsiho. Rozhodné feSeni nebudou stejnd po dobu 10, 15, 20 let
a je tedy rozumné se soustfedit spiSe na horizont 5-7 let, odpo-
vidajici dobé ovéfeni vodoméru, kdy se vodomér vyjme ze sité
a opravi se nebo vyméni. Muzeme tak jednodu$e nasazovat lep-
§1, levnéjsi, spolehlivéjsi technologii s péci dobrého hospodare.

Jaké jiné trendy se v metrologii fesi?

Kazdé zafizeni muze v urcitych podminkdch vykazovat urci-
tou chybovost a je zdsadni mit méfidlo pod kontrolou a zjistit,
¢im je ovlivnéno. Pro metrology je tedy pravé smart metering
budoucnost nasledujiciho obdobi. Smart metering bude mit do-
pad na rozsifeni obzort i z pohledu dalSich aktudlnich trend,
jako je globalni oteplovani, sucho, ochrana vodnich zdrojt. Je
nasnadé fict, ze my vodu nespotiebovavame, pouze ji pouzi-
vame a zase ji vracime zpdtky do procesu. A smart metering do-
kdze i na takovou skutecnost poukdzat. Méli bychom mit na pa-
méti, ze prehnané Setfeni a mnohondsobné vyuziti vod, tedy
pfedstava, Ze vodu uzaviu do pomyslné ¢erné skiinky a budu ji
donekonecna tocit v uzavieném kruhu, neni tiplné spravnd. Ne-
budme pfehnané Setfivi, ale budme maximdlné Setrni k vodé,
a to muzeme byt tehdy, pokud mame informace o tom, jak s vo-
dou nakldddme a podle toho se mtizeme pak odpovidajicim zpu-
sobem zachovat.

Ing. Ivana Weinzettlovd Jungova
redaktorka



